
Desativar setor (Niterói)
Desativar um setor impede que ele receba novos documentos ou processos no sistema e-Ciga.
Isso deve ser feito diretamente na base de dados do ente por meio do Mongo Express.

��️ Etapas para Desativar o Setor
1. Acesse o Mongo Express

URL direta da coleção: https://mongo.eciga.consorciociga.gov.br/db/eciga-
niteroi/setores
Faça login com credenciais administrativas.

2. Acesse a base de dados do ente Niterói
Certifique-se de estar na base eciga-niteroi .

3. Entre na coleção setores
4. Busque o setor pelo nome

Campo key : nome
Campo value : digite o nome completo do setor (exatamente como cadastrado).
Clique em Find.

5. Clique sobre o registro retornado para editar
6. Adicione o campo de desativação

Inclua o seguinte campo ao JSON do setor:
json
Copiar

"desativado": true
Importante: certifique-se de que a linha anterior tenha uma vírgula ( , ) antes de
adicionar este novo campo, para não causar erro de sintaxe.

7. Clique em Save  no canto superior direito da tela para salvar a alteração

✅ Resultado
Após salvar:

O setor ficará inativo no sistema e-Ciga.
Não poderá mais receber documentos ou processos.
Usuários ainda vinculados a ele continuarão com o setor listado, mas ele deixará de
aparecer nas caixas de entrada e destinos de trâmite.
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